
ỦY BAN NHÂN DÂN 

HUYỆN ÂN THI 

 
Số:          /UBND-VP 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Ân Thi, ngày        tháng 5 năm 2023 

V/v số hóa hồ sơ giải quyết TTHC, 

tăng tỷ lệ thanh toán trực tuyến qua 

Cổng dịch vụ công Quốc gia 

 

 

Kính gửi:  

 - Các phòng, ngành huyện; 

- Ủy ban nhân dân các xã, thị trấn. 

 

Căn cứ các Công văn: Số 2283/UBND-PVHCC&KSTT ngày 30/8/2023 

về việc triển khai thực hiện Bộ chỉ số chỉ đạo điều hành và đánh giá chất lượng 

phục vụ ngươi dân, doanh nghiệp trong thực hiện TTHC, dịch vụ công theo thời 

gian thực trên môi trường điện tử; số 160/VPUB-PVHCC&KSTT ngày 

10/5/2023 về việc Công bố kết quả đánh giá Bộ chỉ số phục vụ người dân, doanh 

nghiệp trong thực hiện TTHC, cung cấp dịch vụ công tháng 4/2023; số 

38/PVHCC&KSTT-HCTH ngày 11/5/2023 về việc thông báo tình hình thực 

hiện số hóa hồ sơ, kết quả thủ tục hành chính. 

UBND huyện yêu cầu các Thủ trưởng các phòng, ngành liên quan; Chủ tịch 

UBND các xã, thị trấn tăng cường chỉ đạo đẩy mạnh triển khai thực hiện các nhiệm 

vụ để nâng cao điểm số cũng như tỷ lệ các nhóm chỉ số đang ở mức thấp, duy trì và 

phát huy các chỉ số đang ở mức tốt và triển khai một số nội dung sau: 

Tiếp tục chỉ đạo, hướng dẫn công dân, doanh nghiệp, sử dụng dịch vụ 

công trực tuyến (DVCTT) để đảm bảo đạt tối thiểu 80% hồ sơ TTHC được tiếp 

nhận, xử lý trực tuyến trở lên trên tổng số hồ sơ thuộc thẩm quyền giải quyết của 

cơ quan, đơn vị. 

Quán triệt 100% cán bộ, công chức, viên chức thực hiện số hóa hồ sơ 

TTHC khi tiếp nhận và số hóa kết quả giải quyết TTHC trên phần mềm Một cửa 

điện tử. 

(Chi tiết kết quả tháng 4 tại phụ lục kèm theo) 

Tăng cường hướng dẫn người dân, doanh nghiệp thực hiện thanh toán phí, 

lệ phí hồ sơ TTHC bằng hình thức trực tuyến, đảm bảo tối thiểu 30% giao dịch 

được thanh toán trực tuyến trên tổng số giao dịch thanh toán có phát sinh; 60% 

thủ tục có yêu cầu nộp phí, lệ phí được thanh toán trực tuyến thông qua nền tảng 

thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công quốc gia. 

Niêm yết, cập nhật Danh mục TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của 

đơn vị trong phạm vi chức năng quản lý Nhà nước về các dịch vụ công trực 

tuyến toàn trình và một phần theo quy định.  
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Yêu cầu các phòng, ngành liên quan; UBND các xã, thị trấn nghiêm túc 

triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND huyện; 

- Lãnh đạo Văn phòng HĐND-UBND; 

- Chi nhánh VPĐKĐĐ huyện; 

- Lưu: VT. 
 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

 

Phạm Văn Huế 
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